seit 1999

a2
A

Malteser Care

24 STUNDEN PFLEGE ZU HAUSE
GEBORGENHEIT. VERTRAUEN. ZUHAUSE

24-Stunden-Betreuung im eigenen Zuhause

Informationsbroschure

Liebevoll, legal und persoénlich




Wir sind MalteserCare24

Ihre persdnliche Betreuungsldsung fur ein wirdevolles Leben zu Hause

MalteserCare24 unterstitzt Familien

bei der Organisation einer passenden
24-Stunden-Betreuung

im eigenen Zuhause.

Unser Ziel ist eine verlassliche Entlastung
der Angehdérigen und

eine wirdevolle Begleitung der
betreuungsbedurftigen Person

im vertrauten Umfeld.

Unser Anspruch

Liebevolle Betreuung.
Sicher. Zuverlassig.
In den eigenen vier Wanden.

Persénliche Beratung,
transparente Kosten, sorgfaltige
Auswahl der Betreuungskraft und
Begleitung wéhrend der
gesamten Betreuungszeit.
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Was uns auszeichnet

Personliche Ansprechpartner Betreuung im gewohnten Zuhause

statt anonymer Hotline Unterstitzung bei

Schnelle und strukturierte Pflegekassen-Leistungen

Vermittlung Sorgfaltiger Abgleich von Bedarf

Transparente Kosten und klare und Betreuungskraft

Ablaufe Klare Kommunikation vor, wahrend

Entlastung der Angehérigen im und nach dem Einsatz

Alltag

Im Mittelpunkt steht immer der Mensch

Wir héren zu, prufen die Situation vor Ort und schlagen eine
Betreuungsldsung vor, die fachlich, menschlich und organisatorisch
passt.
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Die passende Betreuungskraft finden

Welche Betreuungskraft zu Ihnen passt, entscheiden Sie mit.

Damit wir eine passende Geprufte Auswahl
Betreuungskraft vorschlagen kénnen, o )
* Personliche Sichtung

erfassen wir zunachst Ihre Situation:  Sprachkenntnisse
Pflegebedarf, Tagesablauf, Mobilitat, « Referenzen und Erfahrung
gewunschte Sprachkenntnisse, * Abgleich mit Ihren
Haushalt, Nachteinsatze und Anforderungen
persdnliche Wiunsche. Anschlie3end * Legale Einsatzform und

. - . Dokumente
gleichen wir diese Angaben mit
geeigneten Profilen ab.

& /
Betreuungskosten verstehen: auvfwendungen fir eine 24-Stunden-Betreuung im Uberblick

STUFE 1 - LEICHTE BETREUUNG STUFE 2 - MITTELSCHWERE BETREUUNG STUFE 3 - UMFASSENDE BETREUUNG
ai P
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2 Typische Betreuungssituation: 2, Typische Betreuungssituation: 2 Typische Betreuungssituation:
Fir selbststdndige Personen mit leichter Fir Personen mit eingeschrankter Mobilitat oder Fir stark pflegebedirftige Personen mit hohem
Einschréinkung. Die Betreuung konzentriert sich leichter PflegebedUrftigkeit. Die Betreuung Unterstitzungsbedarf. Inklusive
auf die Hilfe im Haushalt, Gesellschaft und umfasst Unterstitzung bei der Korperpflege Umbetten/Umsetzen, nachtlicher Hilfe und
Sicherheit im Alltag. und bei Bedarf nachtliche Hilfe. intensiver Grundpflege.
@ Pflegegrad: 1-2 @ Pflegegrad: 3 @ Pflegegrad: 4-5
@ Pflegeaufwand: Leichte Unterstitzung im @ Pflegeaufwand: Regelmafige Hilfestellung @ Pflegeaufwand: Tagliche kérperliche
Alltag, gelegentliche Hilfe beim Ankleiden beim Aufstehen, Umlagern, Toilettengang Unterstitzung bei der Grundpflege,
oder bei der Mobilitat. Keine Nachteinsatze oder bei der Korperpflege. Nachteinsdtze Transfers zwischen Bett, Rollstuhl und
oder nur bei Bedarf méglich. gelegentlich or einmal pro Nacht méglich. Toilette sowie hdufige Einsatze in der Nacht.
@ Fahigkeiten der Betr kraft: Erste @ Féhigkeiten der Betr kraft: Erfahrung @ Fahigkeiten der Betr kraft:
Betrevungserfahrung, zuverlassig, in der Grundpflege, umsichtiger und gelbt Mehrjéhrige Erfahrung, Erfahrung mit
empathisch im Umgang mit selbststandigen im Umgang mit eingeschrénkter Mobilitat. Demenzbetreuung und Betreuung schwerer
Senioren Pflegefalle.
W Jetzt Anfrage stellen W Jetzt Anfrage stellen W Jetzt Anfrage stellen
*Die berticksichtigen mégliche Erstattungen der Pflegekasse. Diese setzen sich aus dem Pflegegeld, dem Entlastungsbetrag (§ 45b SGB XI) sowie ggf. dem
Umwandlungsbetrag (§ 45a SGB Xi) zusammen. Die tatscichliche Héhe héngt vom jeweiligen Pflegegrad ab. Die Erstattungen werden monatlich gewdéhrt und von der Pflegekasse direkt
an die Pflegebediirftigen ausgezahlt - sie werden nicht automatisch von unserem Rechi g ab . Auf Wunsch unterstiit. wir Sie bei der Antragstellung und zeigen
Ihnen, welche Leistungen Ihnen zustehen. Alle Angaben beziehen sich auf den Leistungsstand der sicherung nach SGB XI.




Kosten & Finanzierung

Transparent erklart - individuell kalkuliert

Die monatlichen Kosten hdngen
insbesondere von der
Betreuungssituation,

dem Pflegegrad, den

Sprachkenntnissen der Mégliche Entlastungen

Betreuungskraft und _
Pflegegeld, Verhinderungspflege,
den Anforderungen vor Ort ab. Entlastungsbetrag und steuerliche

Nach Auswertung Ihres Fragebogens Vorteile kdnnen je nach persénlicher
erhalten Sie ein Situation eine Rolle spielen.

Diese Leistungen werden nicht
unverbindliches Angebot. automatisch von der Rechnung
abgezogen.

Auf Wunsch unterstitzen wir Sie bei
der Orientierung und Antragstellung.

Aufteilung der Kosten fiir die 24-Stunden-Betreuung

8,0{9\ Verwaltungskosten Reisekosten 3%
Vermittlungsagentur

.

Service- und o @ Versicherungsbeitrage 2%

Lohnnebenkosten
inkl. Steuern
Steuerberater
Subunternehmen

B

Nettogehalt,
Betreuungskraft
Subunternehmer

Die Werte verstehen sich als Richtwerte und kénnen
je nach Betreuungsmodell und Anbieter variieren.
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Tatigkeiten in der 24-Stunden-Betreuung

. L Haushalt, Ordnung, Wasche und
Die Betreuungskraft unterstitzt im

Alltag, im Haushalt und bei Finkaufen

grundpflegerischen Tatigkeiten. Kochen, Mahlzeiten und Trinken
Medizinische Behandlungspflege bleibt anbieten

Arzten und ambulanten Pflegediensten

vorbehalten. Hilfe beim An- und Auskleiden

Unterstiitzung bei Kérperpflege und

Toilettengang

Mobilisierung, Begleitung und

Spaziergange

Demenzbegleitung und Tagesstruktur
Gesellschaft, Gesprache und
Sicherheit

Versorgung von Haustieren nach

Absprache

Liebevolle Betreuung.
Sicher. Zuverlassig.
In den eigenen vier Wanden.

Wichtig!

Keine medizinische Behandlungspflege durch die Betreuungskraft.




So lauft die Vermittlung ab

1. Beratun
Wir klaren Bedarf, Wiinsche und

Rahmenbedingungen.

3. Auswah ,
Wir prufen passende Profile und

stimmen die Details ab.

5. Anreise - _
Nach Ihrer Freigabe organisieren wir

den Einsatzstart.
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PERSONLICH &
MASSGESCHNEIDERT

Passgenaue Losungen
fiir Ihre individuelle
Lebenssituation.

MIT HERZ
UND KOMPETENZ
Erfahrene, einfuhlsame

Betreuungskrifte -
rund um die Uhr.

ZUHAUSE
BESTENS BETREUT

Individuelle Pflege und
Betreuung in vertrauter
Umgebung.

Seit 19
Pa

ZUSATZLICHE MOGLICHE _
ENTLASTUNGEN & ZUSCHUSSE

UBERSICHT PFLEGGELD
(offizielle Betrage)

VERLASSLICH

24-Stunden-Pflege.

2. Fragebogen
Ihre Angaben®bilden die Grundlage

fur die Personalsuche.

4. Vorschla
Sie erhalten eifien konkreten

Personalvorschlag.

IeTung
er bI ben wahTend der Betreuung

erreichbar.

=
/ \\
{o)
Fiir ein
selbstbestimmtes
Leben in den
eigenen vier 5
\\Wanden. //

SICHER &

99 Ihr vertrauensvoller
rtner fiir hdusliche

WIR SIND FUR SIE DA!

PAl d Pflegegeld / Monat O « urd ot
legegra egegel lona

7 O\ Verhinderungspflege ca. 295,00 € @ L bei & For

Pflegegrad 2 332,00€ %a (anteilig nutzbar) / Monat

Pr— — @ Sorgfiltige Auswahl passender Betreuungskrifte

y bis zu 3.539 € jahrlich méglich © Sl A
Pflegegrad 4 764,00 € W
@ Betreuung in ganz Deutschland
Pflegegrad 5 946,00 € -\ Steuerliche Vorteile ca. 333 €
C} individuell abklérbar / Monat

* Die oben genannte Pflegegeld-Ubersicht entspricht den gesetzlich
festgelegten Standardsitzen. Die im Angebot verwendete Pflegegeld-
héhe kann im Einzelfall abweichen (z. B. Rundung, Kombinations-
leistungen, Sonderregelungen).

personlichen steuerlichen Situation ab. Wir beraten Sie gerne!

MEHR INFOS
www.malteser-care.de

E-MAIL

|

\ =

Die tatsachliche Hohe der Zuschiisse und steuerlichen Vorteile hingt
von der individuellen Pflegesituation, dem Pflegegrad sowie der

info@malteser-care.de

Weil, Zahause der
sohinste Ot

0

-
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Ihre 24-Stunden-Pflege
in besten Handen.




Legalitat & Sicherheit

Eine rechtssichere Organisation
ist entscheidend.
Betreuungskrafte werden mit den
erforderlichen Unterlagen
eingesetzt, etwa
Entsendebescheinigung A1

und europaischer
Krankenversicherungskarte oder
einer passenden gewerblichen
Grundlage.

Unser Qualitatsverstandnis

Dokumente

 A1-Bescheinigung oder
passende Gewerbeunterlagen

- Krankenversicherungsschutz
- Klare Vertrags- und
Leistungsgrundlagen

- Transparente Abrechnung

Wir achten auf nachvollziehbare Ablaufe, klare Zustandigkeiten und
regelmaRige Rickmeldung. Bei Anderungsbedarf suchen wir gemeinsam mit

Ihnen eine passende Lésung.
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Daheim statt im Heim

Mehr Nahe, mehr Routine, mehr Lebensqualitat

A
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Viele Menschen méchten im Alter in

Lavg ihrer vertrauten Umgebung bleiben.
Maltes24Care Eine hdusliche Betreuung kann

24 STUNDEN PFLEGE ZU HAUSE v

GEBORGENHEIT. VERTRAUEN. ZUHAUSE Angehérige entlasten und

gleichzeitig Sicherheit, Gesellschaft

und Alltagshilfe bieten. Die

Betreuungskraft lebt im Haushalt

und unterstatzt dort, wo Hilfe

gebraucht wird.

A

Fur Angehorige

Mehr Planbarkeit, weniger
taglicher Druck und eine feste
Ansprechperson.




Checkliste fur Ihre Anfrage

Pflegegrad und aktuelle Pflegesituation Mobilitat,
Hilfsmittel und Nachteinsatze Tagesablauf,
Essensgewohnheiten und Haushalt Gewlinschte
Sprachkenntnisse

Flhrerschein, Nichtraucherwunsch, Haustiere
Starttermin und gewinschte Vertragslaufzeit
Ansprechpartner der Familie

Besonderheiten: Demenz, Inkontinenz, Sturzrisiko

Tipp
Je genauer Ihre Angaben sind, desto besser kann die Betreuungskraft
ausgewahlt und vorbereitet werden.




Wir sind fur Sie da

Kontaktieren Sie uns fur eine persdnliche Beratung

Kontakt MalteserCare24

Telefon: 030 - 75438410

Telefon: 0621 - 87754603

Mobil / WhatsApp: 01579 - 2627886
E-Mail: service@malteser24.care
Web: malteser24.care

Ob Erstberatung, Angebot oder Riickfrage: Wir nehmen uns Zeit fur Ihre Situation
und besprechen die nachsten Schritte klar und verstandlich.
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Telefon: 030 - 75438410 | 0621 - 87754603
Mobil / WhatsApp: 01579 - 2627886

service@malteser24.care | malteser24.care
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